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Massima attenzione al business

Elevate il livello di servizio
verso i clienti

+

Aumentate la soddisfazione
e la fidelizzazione dei clienti

+

Migliorate I'efficienza del
processo commerciale e
riducetene il costo

INCREMENTO DEL
VOSTRO BUSINESS

Innovazione strategica

WEBCOMMERCE & l'elemento fondamentale dell'offerta SOGESI Business
Solutions percheé ha lo scopo di migliorare il sistema delle relazioni commerciali
delle Aziende con i propri clienti.

In un contesto economico cosi difficile la ricerca del miglioramento competitivo
non pud prescindere dall'adozione di WEBCOMMERCE.

L e 4 mosse vincenti

1° MOSSA: piu vicini ai vostri clienti
Rendete visibile il vostro catalogo ai vostri clienti, ai vostri partner ed agen-
ti 24 ore su 24 per 365 giorni.

Offrite l'incredibile semplicita e precisione del catalogo per la navigazio-
ne, la consultazione e I'ordinazione con I'applicazione di listini e condizioni di
vendita personalizzate.

2° MOSSA: rafforzate i contatti con i vostri clienti
Aumentate le vendite spingendo gli acquisti con strumenti avanzati per la
promozione dei prodotti e la fidelizzazione dei clienti.

Una comunicazione costante migliora la vostra immagine e la vostra compe-
titivita: & importante ricordare che i clienti richiedono attenzione.

3° MOSSA: distinguetevi dai vostri concorrenti
Migliorate il livello di servizio verso i vostri clienti: offrite loro informazioni
aggiornate, in ogni momento.

Informazioni facilmente consultabili da parte dei vostri clienti e dei vostri
agenti circa lo stato degli ordini, le posizioni contabili, i documenti emessi:
tutto senza muovere un dito.

4° MOSSA: migliorate I'efficienza del processo commerciale

Il processo di acquisizione degli ordini sara pil efficiente e richiedera meno
tempo. Meno errori, maggiore rapidita, minori costi di gestione, maggiore effi-
cienza e livello di servizio a favore del cliente: impossibile rinunciarvi.

Gli ordini inseriti dai clienti dovranno essere solo validati e non pit proces-
sati integralmente. Inoltre saranno eliminate possibili incomprensioni e possi-
bili errori poiché tutte le informazioni (dai prodotti alle condizioni di vendita)
saranno controllate dal sistema.



4/ \WEBCOMMERCE

Cliente selezionato: C 1 FIAT SPA - Operatore: Sogesi Ufficio Kesci
@ azienda demo
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@ Cliccare sui campi sottolineati per cambiare ordinamento

Piattaforma semplice e immediata

& SOGESI

LIGHT YOUR BUSINESS

via Trieste 14, 27029 Vigevano (PV)
Tel. 0381 691010 Fax 0381 691020
www.sogesi.it e-mail: info@sogesi.it

e | a soluzione WEBCommerce viene fornita in modalitd SAAS (Software As A
Service).

e Nessun investimento in infrastrutture tecnologiche, nessun timore di esporre |
propri sistemi ad attacchi pirati, nessun problema di manutenzione. WEBCOM-
MERCE viene collocato nella Server Farm Sogesi da cui viene garantito il fun-
zionamento senza interruzioni 365 giorni I'anno e scambiera le informazioni in
modo trasparente con il vostro ERP Metodo.

e £’ incredibile la facilita con cui si pud mettere in funzione WEBCOMMERCE. In
una giornata e senza acquistare nessuno dispositivo potrete mettere a disposi-
zione dei vostri clienti un vero sistema B2B.
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ALCUNI CASI DI SUCCESSO

Bianchi Lecco - Prodotti per decorazioni d'interni

Ita - Industria Trafilati Acciai

Molini Lario - Produzione farine

Naturwaren - Prodotti per la cura della persona

Nuncas - Produzione e vendita prodotti per la casa

Thes Italia - Distribuzione prodotto tecnologici

TreP - Commercio casalinghi

Vanni - Distributore all'ingrosso di cancelleria e materiale per ufficio



